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İGÜN-GTM Gözetim & Muayene kuruluşu olarak politikamız;  

Tahribatsız Muayene ve gözetim hizmetlerini, standart metodunun öngördüğü gereklilikleri 
yerine getirerek, yetkinliği sağlanmış personelimizle tam zamanında, hatasız ve güvenilir 

olarak sunmaktır. 
 

Muayene hizmetlerinde Ulusal ve/veya Uluslararası standart metotları kullanılmaktadır. 
 

Bu amaçla, TS EN ISO/IEC 17020' e uygun bir Kalite Yönetim Sistemi oluşturulmuş olup, 
standardın öngördüğü dokümanlar yayınlanarak uygulamaya konulmuştur.  

 
Tüm muayene personelinin bu dokümanları öğrenmeleri ve muayene çalışmalarını bu 

dokümanlarda yazılı politika, usul ve esaslara göre yürütmeleri zorunludur.  
 

TS EN ISO/IEC 17020 standardının gerektirdiği şartlara uymak ve yönetim sisteminin sürekli 
gelişim ve etkinliğini sağlamak muayene hizmetlerindeki kalite politikamızdır.  

 
Tarafsızlık, bağımsızlık, dürüstlük, gizlilik, güvenilirlik ve kalite muayene kuruluşumuzun 

temel ilkeleridir. 
 

İGÜN-GTM Muayene kuruluşu olarak;  
Kalite Yönetim Sistemi’ni tüm personelin katkısıyla 

 TS EN ISO/IEC 17020 standardı, müşteri şartları, yasal şartlar ve TÜRKAK rehberlerine 
uygun olarak etkin bir şekilde uygulayacağımızı sürekli iyileştirmeyi ve ahlaki, etik değerleri 

ön planda tutmayı ve bu politikaların personel tarafından da benimsenmesini sağlamayı 
Kalite Politikası olarak belirlemiştir. 
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